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・乗りたい便の出発時刻の1時間前までにご予約ください
　朝８時台に出発する便は、なるべく前日までにご予約ください。
　※出発時間の１時間以内のご予約はお受けできません。早めのご予約をお願いします。

・キャンセルの連絡は必ずしてください
　連絡がない場合、キャンセルされたことが分からないまま、
　ご自宅にお迎えに行ってお客様をお待ちするため、その後の
　運行に支障が出てしまいます。
　予約した便の出発１時間前を過ぎても構いません。

・一人で乗降できる方が利用できます
　デマンドバスの運転手は介助に関する資格を持っていないため、お客様の乗降を介助することができ
　ません。
　介助者の方とご一緒に利用いただくか 「タクシー（日南交通）」又は「福祉有償運送（NPO法人夢
　太陽・日南福祉会）」をご利用ください。※福祉有償運送は登録者のみ利用できます。
　町では、町民のみなさんの外出の機会を確保するため、上記の３事業者で利用できる外出支援助成制
　度を実施しています。
　制度の詳細や申請については、役場福祉保健課（TEL：82-0374）にお問い合わせください。

・小型車両の利用について
　令和６年７月から、小型車両を配備しました。
　今まで自宅付近で乗降できなかったみなさんに自宅付近で乗降いただけるよう、
　町では小型車両用の乗降位置の登録を行っています。
　ご希望の方は役場地域づくり推進課（TEL：82-1115）までご連絡ください。
　なお、予約状況や降雪等によって小型車両をご利用いただけないこともあります。
　あらかじめご承知おきください。

町営デマンドバス
（一人で乗降、または介助者同行）

タクシー・福祉有償運送
（介助あり）

デマンドバスをご利用の方へお願い
デマンドバスのドア・ツー・ドア化から２年が経過しました。
デマンドバス利用の注意事項について今一度確認をお願いします。

花口の日南太郎です
明日の８時半の便で
家から日南病院まで
お願いします

【問合せ】役場 地域づくり推進課　TEL：82-1115


