
　
今
回
は
ず
ば
り
、
対
イ
ノ
シ
シ

忌
避
グ
ッ
ズ
は
本
当
に
効
果
が
あ

る
の
か
？
と
い
っ
た
こ
と
を
お
話

し
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
よ
く
忌
避
グ
ッ
ズ
と
し
て
販
売

さ
れ
て
い
る
も
の
に
、
唐
辛
子
成

分
配
合
パ
ウ
ダ
ー
・
木
酢
液
、
光

の
点
滅
や
犬
の
鳴
き
声
で
追
い
払

え
る
グ
ッ
ズ
な
ど
が
あ
り
ま
す
。

　
イ
ノ
シ
シ
は
警
戒
心
の
高
い
動

物
な
の
で
、
よ
り
安
心
で
き
る
場

所
で
過
ご
し
ま
す
。
通
い
慣
れ
た

い
つ
も
の
場
所
に
忌
避
グ
ッ
ズ
が

あ
る
と
、
警
戒
し
て
一
時
的
に
近

寄
ら
な
く
な
る
、
ま
た
は
他
の
場

所
に
移
動
す
る
場
合
も
あ
り
ま
す
。

　
し
か
し
、
こ
れ
ら
の
忌
避
グ
ッ

ズ
の
効
果
検
証
実
験
に
よ
る
と
、

最
初
は
警
戒
す
る
様
子
だ
っ
た
イ

ノ
シ
シ
も
、
数
分
か
ら
数
時
間
で

慣
れ
て
し
ま
う
と
い
う
結
果
で
し

た
。
イ
ノ
シ
シ
が
怖
が
り
続
け
る

音
・
臭
い
・
光
は
な
い
と
い
う
こ

と
で
す
。

　
イ
ノ
シ
シ
は
忌
避
グ
ッ
ズ
の

音
・
臭
い
・
光
そ
の
も
の
に
対
し

て
警
戒
し
て
い
る
わ
け
で
は
な
く
、

見
慣
れ
な
い
も
の
が
あ
る
と
い
う

環
境
変
化
に
警
戒
し
て
い
る
の
で

す
。
イ
ノ
シ
シ
に
「
何
か
変
な
も

の
が
あ
る
け
ど
命
の
危
険
は
な
い

な
」
と
学
習
さ
れ
る
と
、
忌
避
効

果
は
な
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

　
と
い
う
わ
け
で
、
忌
避
グ
ッ
ズ

は
本
当
に
効
果
が
あ
る
の
か
？
と

い
う
問
い
に
対
し
て
は
、
「
ほ
と

ん
ど
効
果
は
な
い
が
、
環
境
変
化

に
よ
る
効
果
が
短
期
的
に
得
ら
れ

る
場
合
が
微
か
に
あ
る
」
と
い
う

答
え
に
な
り
ま
す
。

　
気
を
付
け
て
い
た
だ
き
た
い
の

は
、
効
果
が
無
い
ど
こ
ろ
か
、
忌

避
グ
ッ
ズ
が
逆
効
果
に
な
る
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
こ
の
こ
と
に
つ
い

て
は
、
次
回
詳
し
く
お
話
し
し
た

い
と
思
い
ま
す
。

日野郡鳥獣被害対策協議会
川野　風花

【問合せ】72-1399

獣害対策
アップデート
第12回
忌避グッズ

効果はいかほど？

通販サイトの有料会員､クレジットカードに会費請求が続く！ vol.14

ル
ブ
ラ
ト
者
費
消

●どんな仕組み？
　トライアル（体験）期間は無料でサービスが受けられますが、無料トライアルの

申込み時にクレジットカード番号の登録が必要で、有料サービスに移行後は自動的

に定額料金が請求されます。多くが「トライアル期間を過ぎても解約されない場合

は、自動的に有料サービスに移行する」との条件があり、無料期間中に解約しない

限り、定期的に定額料金が請求されます。

●ＩＤ、パスワード、メールアドレスなど忘れずに！　
　解約手続きをしようとしたところ、ＩＤやパスワード等の情報が分からず、手続きが進めないと

の相談も多く入っています。解約手続き方法の確認とともに、手続きに必要な情報も忘れずに。

●クレジットカードの明細は毎月必ず確認を
　利用していないのに定額料金の請求が長い期間あり、それを理由に事業者に返金

を求めても対応されないことがあります。クレジットカードの利用明細は毎月確認

しましょう。

【事例】大手通販サイトで買い物をする際、送料無料などの特

典がある有料会員の広告があり、30日間無料で利用可能とあっ

たので申し込んだ。しかしその後、サイト内で買い物をするこ

とがしばらく無く、有料会員の退会手続きをしていなかったと

ころ、クレジットカードに毎月500円の会費請求が続いていた。

＊お気軽に消費生活相談窓口をご利用ください。
　役場住民課  TEL : 82-1112 （月～金） 鳥取県 黒坂警察署 TEL : 74-0110
　消費者ホットライン　 TEL :  （局番なし）188

～通販サイトの有料会員の解約手続きは確実に～

怪しいと思ったら、すぐ決めず相談を！

無料トライアル
申し込み
※無料期間30日間
有料プラン(￥500/月)

保木本 尚子相談員
　こんにちは。4月

から消費生活相談

を担当しています

相談員の保木本で

す。

　普段は鳥取県消

費生活センター西

部相談室で相談対

応をしています。

気軽に声をかけて

ください。

TEL : 0859-34-2648

【アドバイス】
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