
【事例９０】「車のパワーウインドウによる事故に注意！！」  

【事例】娘がパワーウインドウに右手中指をはさみ、指先を欠損し

た。挟み込み防止機能がついていたのに、指を感知しないのは問題

だ。（当事者：１歳 女児） 

パワーウインドウの安全装置が働かず、指を骨折した。（当事者：

２０歳代 女性）         

【対処法】① 低年齢のこどもには絶対パワーウインドウを操作さ

せないようにしてください。② 挟み込み防止装置は、操作方法に

よっては働かない場合もあります。例えば、スイッチを引き続けた

場合、ウインドウが反転しないで指が挟まれたままになる場合があ

りました。取扱説明書を読み込んで、操作方法を理解することが大

切です。 

※何か問題が起こったら、企画課の消費相談窓口で相談しましょ

う。 

 


